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1 Паспорт рабочей программы учебной дисциплины 

Стандартизация, сертификация и техническое документоведение 

 
1.1 Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: обязательная часть общепрофессионального цикла 

 

1.1 Цель и планируемые результаты освоения учебной дисциплины. 

 

Целью дисциплины является: 

формирование представлений об использовании основныхположений стандартизации, 

сертификации и технического документоведения в производственной деятельности; 

развитие логического мышления на уровне, необходимом для будущей профессиональной 

деятельности, для продолжения образования и самообразования. 

Задачи изучения дисциплины:  

овладение умениями применять в своей производственной деятельности документации 

систем качества; 

воспитание понимания значимости стандартизации, сертификации и технического 

документоведения в повышении качества продукции и услуг. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен  

Знать: 

- национальную и международную систему стандартизации и сертификации и систему 

обеспечения качества продукции; 

- основные понятия и определения метрологии, стандартизации и сертификации; 

- положения систем (комплексов) общетехнических и организационно-методических 

стандартов; 

- сертификацию, системы и схемы сертификации; 

- основные виды технической и технологической документации, стандарты оформления 

документов, регламентов, протоколов. 

Уметь: 

- предоставлять сетевые услуги с помощью пользовательских программ; 

- применять требования нормативных документов к основным видам продукции (услуг) и 

процессов; 

- применять документацию систем качества; 

- применять основные правила и документы системы сертификации Российской Федерации. 

Иметь практический опыт:  

- написания технической документации на программные средства. 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование общих (ОК) и профессиональных 

(ПК) компетенций: 

 

Номер /индекс 

компетенции по ФГОС 

СПО 

Содержание 

компетенции (или ее части) 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 



ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 

ПК 1.3. Обеспечивать бесперебойную работу автоматизированных 

(информационных) систем в защищенном исполнении в соответствии с 

требованиями эксплуатационной документации 

ПК 3.1. Осуществлять установку, монтаж, настройку и техническое обслуживание 

технических средств защиты информации в соответствии с требованиями 

эксплуатационной документации 

ПК 3.2. Осуществлять эксплуатацию технических средств защиты информации в 

соответствии с требованиями эксплуатационной документации 

 

  



 

2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы 
Количество 

часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 54 

аудиторная учебная нагрузка (всего):  

лекций  12 

практических занятий, 22 

включая курсовую работу - 

консультации 2 

Промежуточная аттестация 2 

Самостоятельная работа обучающегося  16 

Промежуточная аттестация в форме зачета с оценкой 
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1.  Тема 1. Основы стандартизации 20 4 10   6  

2.  Тема 2. Основы сертификации 18 4 8   6  

3.  Тема 3. Техническое 

документоведение 

12 
4 4   4  

4.  Консультация 2    2   

5.  Зачет с оценкой 2      2 

 ВСЕГО 54 12 22 - 2 16 2 

 

 
Содержание учебной дисциплины  

 

Тема 1. Основы стандартизации 

Государственная система стандартизации Российской Федерации. Обеспечение качества и 

безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных технологий, требований 

международных стандартов серии ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, 

структуры и основных требований национальных и международных стандартов в сфере средств 

информационных технологий 

Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического комитета ИСО 

176, модель описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 и модель функционирования 

системы менеджмента качества (СМК), основанной на процессном подходе. 

Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому регулированию и 

метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и 

сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных организациях. 

Организация работ по стандартизации в Российской Федерации.  

Правовые основы стандартизации и ее задачи. Органы и службы по стандартизации. Порядок 

разработки стандартов. Государственные контроль и надзор за соблюдением обязательных 



требований стандартов. Маркировка продукции знаком соответствия государственным стандартам. 

Нормоконтроль технической документации. 

Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ.  

Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных 

технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части создания систем 

менеджмента качества, структуры и основных требований национальных и международных 

стандартов в сфере средств информационных технологий. 

Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые системы. Федеральное 

агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, 

межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и сертификации Содружества 

Независимых Государств и других национальных организациях. 

Стандарты и спецификации в области информационной безопасности  

Российское и зарубежное законодательство в области ИБ. Обзор международных и национальных 

стандартов и спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 15408 и др. 

Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосылки развития менеджмента 

качества. Принципы обеспечения качества программных средств. Основные международные 

стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1 

Обследование предметной области, формулировка основных требований к ИС и разработка моделей 

бизнес – прецедентов предметной области и прецедентов разрабатываемой информационной 

системы с использованием средств MS Visio. 

Формирование требований к АИС и составление технического задания 

Моделирование бизнес классов предметной области 

Тема 2 .Основы сертификации 

Сущность и проведение сертификации. Сущность сертификации. Проведение сертификации. 

Правовые основы сертификации. Организационно-методические  

принципы сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. Деятельность МЭК в 

сертификации. 

Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и 

информационной безопасности. Международные правовые и нормативные акты обеспечения 

информационной безопасности процессов переработки информации. Отечественное 

организационное, правовое и нормативное обеспечении и регулирование в сфере информационной 

безопасности. Система менеджмента информационной безопасности. Сертификация систем 

обеспечения качества. Экологическая сертификация. Сертификация информационно-

коммуникационных технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ 

Написание программного продукта в соответствии с разработанной документацией 

Сертификация разработанного ПО 

 

Тема 3.Техническое документоведение 

Основные виды технической и технологической документации. Виды технической и 

технологической документации. Стандарты оформления документов, регламентов, протоколов по 

информационным системам. 

Создание сопровождающей документации: Руководство пользователя и Руководство программиста. 

 



3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1 Требования к материально-техническому обеспечению 

 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебных аудиторий, оснащенных 

компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронно-

телекоммуникационную среду образовательной организации. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

3.2.2. основная литература: 

 

1. Сергеев, А. Г.  Стандартизация и сертификация : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 348 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16329-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561034. 

2. Лифиц, И. М.  Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия : 

учебник и практикум для среднего профессионального образования / И. М. Лифиц. — 15-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 462 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15928-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561268. 

3. Сергеев, А. Г.  Сертификация : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — 4-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 204 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16331-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561032. 

4. Райкова, Е. Ю.  Стандартизация, метрология, подтверждение соответствия : 

учебник для среднего профессионального образования / Е. Ю. Райкова. — 2-е изд. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 377 с. — (Профессиональное образование). — 

ISBN 978-5-534-09518-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/580153. 

5. Сергеев, А. Г.  Метрология, стандартизация и сертификация : учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / А. Г. Сергеев, В. В. Терегеря. — 

4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 704 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-19604-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/580772. 

6. Атрошенко, Ю. К.  Метрология, стандартизация и сертификация. Практический 

курс : учебник для среднего профессионального образования / Ю. К. Атрошенко, 

Е. В. Кравченко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 

174 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-18040-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/565098 (дата обращения: 25.06.2025). 

7. ГОСТ Р 1.9-2004. Стандартизация в Российской Федерации. Знак соответствия 

национальным стандартам Российской Федерации. Изображение. Порядок применения 

 

 

  



4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения лабораторных занятий, контрольного опроса и 

сдаче зачета. 

 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения  

. Знать: 

- национальную и международную 

систему стандартизации и сертификации 

и систему обеспечения качества 

продукции; 

- основные понятия и определения 

метрологии, стандартизации и 

сертификации; 

- положения систем (комплексов) 

общетехнических и организационно-

методических стандартов; 

- сертификацию, системы и схемы 

сертификации; 

- основные виды технической и 

технологической документации, 

стандарты оформления документов, 

регламентов, протоколов. 

Защиты отчетов лабораторных работ, 

контрольные опросы по темам практических 

занятий, текущий контроль успеваемости по 

разделам, зачет с оценкой 

 

 

Уметь: 

- предоставлять сетевые услуги с 

помощью пользовательских программ; 

- применять требования нормативных 

документов к основным видам 

продукции (услуг) и процессов; 

- применять документацию систем 

качества; 

- применять основные правила и 

документы системы сертификации 

Российской Федерации. 

Иметь практический опыт:  

- написания технической документации 

на программные средства 

Защиты отчетов лабораторных работ, 

контрольные опросы по темам занятий, 

текущий контроль успеваемости по 

разделам, зачет. 

 

 


